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1. Synthése

Suite " une demande de X adécidt dessous@ing une prestateoomt r e pr i
pour réaliser une démarche de prévention du risque routier au sein de son établissement.

L &alyse des constats porte sur la période du au
comptant  sinistres analysés.

Léanal yse pisgquesreutigssur | es
- En circulation
-Lors dbébune maniuvr e.

De cette analyse, il est constaté que x accidents ont été déclarés. Nous constatons une
augmentation par -t,apport ° | 6ann®e N
Les principales donn®es issues de | danalyse sont
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2- Analyse de la sinistralité suivant

l1-Léactivit®
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DANS LE SERVICE
Les populations concernées par les accidents sont les techniciens et les livreurs.
Les techniciens les plus nombreuxont | e plus grand nombre dbéacci
Mais, les livreurs, moins nombreux, ont proportionnellement plus de sinistres :
Livreurs: 85 % des véhicules sinistrés / Techniciens : 58 % des véhicules sinistrés.
Des actions de formation et/ou de sensibilisation pourront en priorite mi ses em T uvr e
destination de ces salariés.
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2 - Le type de véhicule et le jour

B Foids Lourd

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

. Wéhicule Léger

20

Lundi Mardi Wercredi Jeudi WVendredi

Samedi Dimanche

Pour les poids lourds, les accidents ont lieu tous les jours mais en plus grand nombre

les jeudi et vendredi.

Les véhicules légers sont les plus concernés dans la journée du vendredi.

1 est souhaitable de comparer <ces
qui peut a ces dates générer ces accidents ?

®] ®ment s
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3-L6©ge du conducteur

48-49 ans 20:51 3

34-35 ans

40-41 ans

36-37 ans

38-39 ans

72 % des sinistres sont occasionnés par des salariés agés de 36 a 41 ans.
I

convient de vo®rifier si | e
effectifs.

pourcentage doéi mp
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4-Ldbanciennet® dans | édentreprise

24 -
23 -
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0-1 ans
2-3 ans
4-5 ans
6-7 ans
8-9 ans
10-11 ans
14-15 ans
16-17 ans
24-25 ans
34-35 ans

Pr s d @enhsurd estprovoqué ou subi par un salarié qui a une ancienneté dei de 5

ans dans | 6entreprise.
1 accident sur 4 ans a pour origine un salarié avec une ancienneté de plus de 34 ans.
Des visites médicales complémentairesapar t i r ddéun ©ge pr ®d®f i ni p

our
informations sur doé®veeuel sapn®el| debpersmetthéaes 88 ) ®
misee n p | actoes delpbévention adaptées a la santé des salariés.
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5-L6heur dajodraée

12

& & L]
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] ]
13 14 15 16 17 21

Deux créneaux horaires sont identifiés comme plus accidentogénes :
On remarque que 42 % des accidents surviennent entre 11h et 14h qui est une période de
baisse de la vigilance. Un second pic est constaté entre 15h-17h, période ou la vigilance

sbaccroit
Ceci est en lien avec le rythme circadien de la vigilance comme indiqué dans le graphe ci-

dessous :

Le rythme circadien de la vigilance

2
=
=
£
5
]
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6 - Le jour de la semaine

o
22 -
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u

Lundi
Jeudi

Mardi
Marcredi

Yendredi
Samedi
Dimandhe

Nous constatons des légers pics de sinistralité les mardis et jeudis.

Cette sinistralité correspond-e | | e © des ®v nements de | dentrepri
' ivraison doéun client en particulier?.
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7 - Le jour de la semaine et le taux de responsabilité

Responsabilité pour le
jeudi

27
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Jeudi

Mardi
Wercredi
Vendradi

Samedi
[Dimanche

Pour 80 % des accidents occasionnés le jeudi, les salariés sont responsables.

DIARBENN SOLUTIONS Page 10
23, boulevard SOLFERINO — 35000 RENNES
Tél : +33 02 99 29 95 47



8 - Le mois

10,5 |

10

9,5

8,5

7,5

6,5

5,5

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

Janwier
Fewvriar
Mars

A
Juin
Juillet
hoiit
Septembre
Octobre
Movembre
Decembre

Trois mois sont marqués par une forte sinistralité. Des raisons professionnelles et extra

professionnelles peuvent étre mises en avant comme par exemple :
- Lacharge de travail
- Lechangementendariaewr eevec | es jours qui sob6al
- Le retour des congés en septembreé
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9-La |l ocalisation de | 6accident

136
134
132
130
{28
126
124
122
120
118
116
114
112
110

(=T S -

Parking

Departementale

Sur route communale
En agglomeration
Voie privee, chemin
Chez le client

Sur autoroute nationale

Plus doéun tiers des si ni stblepos-respectddsilistancesde e n

sécurité, de la vitesse peuvent étre des causes.
Autres hypothéses: La difficulté a trouver une place de stationnement, la recherche de
| 6adresse du patient, clienté
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10 - La configuration des lieux

36

Chez le dient

Woie privée, chemin

En agglomération

Sur route communale
Départem ental e

Sur autoroute national e
Parking

La localisation du sinistre nous permet de confirmer la vigilance accrue des salariés en

aggl om®r ation. Le respect des distances de s®cur
environnement dans cette zone aux multiples dangers(passages pi ®t ons, inter
peut permettre une baisse de la sinistralité.

Linage de | 6entreprise peut °tre d®grad®e en cas
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11 - Les circonstance s

Alarrét En stationnement
18 6

En reculant
24

En avancant
53

53 % des accidents de produisent lorsque le véhicule est en situation de circulation « en
avancant »
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12 - Laresponsabilité

Dans 80 % des accidents de la société, les salariés sont responsables.
Une formation a la rédaction du constat amiable pour étre pertinente.

DIARBENN SOLUTIONS

23, boulevard SOLFERINO — 35000 RENNES

Page 15
Tél : +33 02 99 29 95 47



13 - Le contrat de travail

Mombre de sinistres par : Type de contrat de travail

col coo Autre

Les collaborateurs en contrat CDlontp | us d 6 ajuedes cbkabotateurs en contrat
CDD.
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3 T ANALYSE DES INFRACTIONS

1- Infractions et sinistres Véhicules Légers

BEAUFORT

FILLER

|
=
L
'_
2
O
m
L
4

m INFRACTIONSE SINISTRES

LEPLOM

VILLENEUV
VOILIER

Nous proposons de différencier trois catégories de salariés :
- Les « combinés » : sinistres et exces de vitesse
- Les uniquement sinistrés
- les uniguement contrevenants

A- Les combinés : (2 sinistres / 1 contravention ou 1 sinistre / 3 contraventions. A

définir)
- Obligatoire :

0 Session de sensibilisation en salle sur une demi-journée.

o Entretien post accident

o0 E Learning

- Optionnelle :
o Stage de conduite

o8}
1

Les sinistrés :

- Obligatoire :

Entretien post accident
E Learning

- Optionnelle :

o o

o

o Stage de conduite

C- Les contrevenants :
- Obligatoire :
o0 E Learning

Session de sensibilisation en salle sur une demi journée
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2 - Salariés sinistrés et verbalisés

62 % des salariés verbalisés pour excés de vitesse ont eu un sinistre.

3- Sinistralité et infractions par service

12

10

12
Volailles

Porc

10
Bovin

19
Autres

m Sinistres

7

4

m Infractions

11

12

Le service volaille comprend le plus grand nombre de salarié. En corrélation des autres

ser vi

ces

cbest

ce

ser vi

ce
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g®n r e

| e

pl us
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4- SCENARI O TYPE DE LOACCI DENT

Scénario type de la mortalité routiére.

Homme &gé de 20 4 40 ans
Un vendredi de 16h a 19h
En Octobre
Véhicules Iégers
Temps clair (Tendance soleil)
Hors agglomération : Départemental, autoroutes
Ligne droite
Vitesse trop élevée et/ou alcool

Sc®nario type sodegcci dent de |

Un homme agé de 36 a 41 ans
Un mardi de 13h-15h
Avril / Septembre
Véhicules légers
Temps clair
En agglomération
Ligne droite.
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5 1T PLAN DE PREVENTION
1-Procédures

Définiruneprocéed ur e des o0 p ®r a tuveéhitde acfiectuertpar 4 salarias.
D®f i ni procéddrede eontrdle du permis de conduire.

Mettre a jour du réglement intérieur en insérant la notion de consommation de drogues
Réaliser une note de service sur la consommation de médicaments.

Procédure de prise en main du véhicule par le salarié (consultation du concessionnaire).

Définir une procédure de communication en situation de conduite : Appel renvoyé a la
secrétaire / assistante. Prise de message pour le salarié.

2 - Communication

Action : Communi cat i otBléphane poitable.t i | i sati on du
Forme : Flash prévention.
Destinataires : Les salari ®s de | 6entrepri se.

Délai : Salaire de décembre.
Rappel du reglement intérieur.
Préconisations :
- Respect du code de la route
- Les sanctions

Action : Communication sur la conduite s ous | 6empri se de drogue
medicaments.

Forme : Flash prévention.

Destinataires : Les salari ®s de | 6entrepri se.
Délai : Salaire de février

Préconisations :

- Prévenir le supérieur hiérarchique pour tout traitement médical avec consommation de

médicaments niveau 3. (secret médical)

- Des tests de dépistage alcool ou drogues peuvent éte s propos®s en pr ®se
représentant du personnel.

Action : S-eearngon doE
Destinataires : Les salari ®s de | 6entrepri se.
Délai : Année 2017.
3 théemes au choix :
- Eco sécurité
- Constat amiable
- Code de la route
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3-O0rganisation
Pr®parer | e v®hicule |l a veille afin do°tre

Inclure les temps de conduite aux déplacements des salariés. Prévoir 5 minutes de +/
déplacement.

Donner la feuille de route au salarié la veille

Eviter les appels au salarié pendant son temps de conduite.
4 - Sensibilisation

Sensibilisation dbéun service cibl®
Forme : Demi-journée ou intervention pendant une réunion de service.
Présentation des statistiques de la sinistralité

Sensibilisation des managers
Forme : Demi-journée ou intervention pendant une réunion de service.
Présentation des statistiques de la sinistralité

Village prévention/Forum sécurité routiére :

Animation sur une journée avec des outils pédagogiques :

- Test au choc
- Parcours alcool
- Simulateur de conduite

5- Véhicules

Intégrer la sécurité dans le choix des véhicules de société :
Imposer le régulateur / limiteur & chaque véhicule

Pr®voir un sy sdesdadnagesldsadu déplanemgre
Prévoir un GPS a commande vocale

Demander au concessi odencalaborateurddars tagisenenampin das
véhicules

6 - Formation

Stage de conduite
Stage éco conduite
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6- ANNEXES

1- Modéle s de Flash

Analyse des accidents de la route

CLIENT

U'analyse des constats amiable sur la période du 1/01/15 au 3112716 3 permis de mettre en
Evidence certaing événsments de l3 sinistralite de notre entreprise.

L'analyze indigue gque les acodents dans notre entreprise sont

.
= en plus grand nombre en juin, novembre et décembre.
) '
e
’ e
"""'—I'
[ —— A

dhistri £
50% des sinistres de notre entreprise = EEEREIEEREE T R R R N R R AR ]

¥ 9 [
produizent Les mardis et jewdis.

RERRIIRRY

qiiiﬁhiiivﬁi

L]
-3

C'est chez nos dients et dans
les villes gque se concentrent

U'analyse des causes de ces événements permettra  d'apporter des solutions pour  limiter les
accidents de la rowte voire les supprimer pour assurer la sécurité de nos collaborateurs.
W hesitez paz 3 nous transmettre vos suggestions.

COMNSEILS : Redoublez de vigilance les jours et mois de forte sinistralite,
Analysez les lieux lorsque vous arrivez chez le client et modérez wotre vitesse,
|2 sécurité routitre, C'est Faffaire de tous.
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BIEN REMPLIR SOM
CONSTAT

Le constat amiable permet o'établir avec le tiers les circonstances précies de Paccident. 11 st
indispensable de bien le remplir pour déterminer les responsabilités de chacun,

LES CHOSES A FAIRE

E ‘ ®  Avoir toujours dans son vehicule un constat amiable
# Prendre son temps pour le remplir car =il comporte des erreurs ou =il est
incomiplet
# Ecrire avecun stylo 3 bille pour gue le 2eme sxemplaire soit lisible.
* Faireun croguis précs (signalisation, nom des russ, sens des vehicules...)
* Renseigner tous les Eléments demandés et signer le constat. La signature impligus gue Fon
est d'accord avec sa version, mais pas forcément aveccelle de la partie adverse.
®  Sides temoins sont présents, pense a indiguer chague identite.
#® Envoyer le constat 3 votre assureur dans les S jours
*®  5'assurer gue les deux exemplaires du constat sont signes.
® 5i Fautre conducteur refuse de faire un constat (rien ne Poblige 3 rédiger un constat), noter
le numéro de sa voiture et relever son identite.

o LES CHOSES A NE PAS FAIRE

s
‘bﬁ'\é # Laisser Pautre conducteur remglir votre partie du constat.
é # e fier 3 53 bonne mine et lui signer en blanc le constat pour gagner du

< temps.

® Vpulpir atténuer ses déclarations par des réserves ajoutées aprés coup aw
dos du constat (elles n'ont pas de valeur et peuvent meéme constituer une fa Iiiruﬁnnb.l

c Diarbenn
J soduface s

DIARBENN SOLUTIONS
23, boulevard SOLFERINO — 35000 RENNES

Tél :

+3302 99 29 95 47



