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1. Synthèse  

 
Suite ¨ une demande de son assureur, lôentreprise X a décidé de souscrire une prestation 

pour réaliser une démarche de prévention du risque routier au sein de son établissement. 

Lôanalyse des constats porte sur la période  du            au       
comptant       sinistres analysés. 
 
Lôanalyse porte sur les risques routiers :  
 - En circulation 
 - Lors dôune manîuvre. 

 
De cette analyse, il est constaté que x accidents ont été déclarés. Nous constatons une 
augmentation par rapport ¨ lôann®e N-1. 
Les principales donn®es issues de lôanalyse sonté.. 
 

 

 
 

[Ŝǎ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ƭƛŜƴ ŜƴǘǊŜ ŜƭƭŜǎΦ /ŜŎƛ 
Ŝǎǘ ǳƴ ƳƻŘŝƭŜ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴΦ 
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2 -   Analyse de la sinistralité  suivant  :  

 
 

1 -  Lôactivit® 
 

 
 
 

 
Les populations concernées par les accidents sont les techniciens et les livreurs. 
Les techniciens les plus nombreux ont le plus grand nombre dôaccidents.  
Mais, les livreurs, moins nombreux, ont proportionnellement plus de sinistres : 
Livreurs: 85 % des véhicules sinistrés / Techniciens : 58 % des véhicules sinistrés. 
 
Des actions de formation et/ou de sensibilisation pourront en priorité mises en îuvre à 
destination de ces salariés.  
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2 -  Le type de véhicule et le jour  

 

  
 
 

 
 
Pour les poids lourds, les accidents ont lieu tous les jours mais en plus grand nombre 
les jeudi et vendredi.  
Les véhicules légers sont les plus concernés dans la journée du vendredi. 
Il est souhaitable de comparer ces ®l®ments avec lôorganisation du travail pour voir ce 
qui peut à ces dates générer ces accidents ? 
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3 -  Lô©ge du conducteur 

 

 
 
 

72 % des sinistres sont occasionnés par des salariés âgés de 36 à 41 ans. 
Il convient de v®rifier si le pourcentage  dôimplication selon lô©ge est en corr®lation avec les 
effectifs. 
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4 -  Lôanciennet® dans lôentreprise 

 

 
Pr¯s dôun accident sur 3 est provoqué ou subi par un salarié qui a une ancienneté de ï de 5 
ans dans lôentreprise. 
1 accident sur 4 ans a pour origine un salarié avec une ancienneté de plus de 34 ans.  
Des visites médicales complémentaires à partir dôun ©ge pr®d®fini pourraient apporter des 
informations sur dô®ventuels probl¯mes de sant® (yeux, apn®e du sommeilé) et permettre la 
mise en place dôactions de prévention adaptées  à la santé des salariés. 
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5 -  Lôheure de la journée  

 

 
 
Deux créneaux horaires sont identifiés comme plus accidentogènes : 
On remarque que 42 % des accidents surviennent entre 11h et 14h qui est une période de 
baisse de la vigilance. Un second pic est constaté entre 15h-17h, période où la vigilance 
sôaccroit.  
Ceci est en lien avec le rythme circadien de la vigilance comme indiqué dans le graphe ci-
dessous : 
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6 -  Le jour de la semaine  

 

 
 
Nous constatons des légers pics de sinistralité les mardis et jeudis. 
Cette sinistralité correspond-elle ¨ des ®v¯nements de lôentreprise? R®union dô®quipes, 
livraison dôun client en particulier?... 
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7 -  Le jour de la semaine et le taux de responsabilité  

 
 

Responsabilité  pour le 
jeudi 

 

  
 

 

 
Pour 80 % des accidents occasionnés le jeudi, les salariés sont responsables. 
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8 -  Le mois  

 

 
 

Trois mois sont marqués par une forte sinistralité. Des raisons professionnelles et extra 
professionnelles peuvent être mises en avant comme par exemple : 

  -    La charge de travail 
- Le changement dôheure en mars avec les jours qui sôallongent.  
- Le retour des congés en septembreé 
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9 -  La localisation de lôaccident 

 

 
 
 

Plus dôun tiers des sinistres se d®roule en agglom®ration. Le non-respect des distances de 
sécurité, de la vitesse peuvent être des causes. 
Autres hypothèses: La difficulté à trouver une place de stationnement, la recherche de 
lôadresse du patient, clienté 
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10 -  La configuration des lieux  

 

 
 

La localisation du sinistre nous permet de confirmer la vigilance accrue des salariés en 
agglom®ration. Le respect des distances de s®curit® ainsi quôune bonne analyse de son 
environnement dans cette zone aux multiples dangers (passages pi®tons, intersectionsé) 
peut permettre une baisse de la sinistralité.  
Lôimage de lôentreprise peut °tre d®grad®e en cas de sinistres marquants. 
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11 -  Les  circonstance s 

 

 
 
53 % des accidents de produisent lorsque le véhicule est en situation de circulation « en  
avançant » 
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12 -  La responsabilité  

 
 
 

 
 
 
Dans 80 % des accidents de la société, les salariés sont responsables.  
Une formation à la rédaction du constat amiable pour être pertinente. 
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13 -  Le contrat de travail  

 

 
 
Les collaborateurs en contrat CDI ont plus dôaccidents que les collaborateurs en contrat 
CDD. 
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3 ï ANALYSE DES INFRACTIONS  
 

1- Infractions et sinistres Véhicules Légers  
 

 
 
Nous proposons de différencier trois catégories de salariés :  

- Les «  combinés  » : sinistres et excès de vitesse 
- Les uniquement sinistrés 
- les uniquement contrevenants 

 

 
A- Les combinés : (2 sinistres / 1 contravention ou 1 sinistre / 3 contraventions. A 

définir) 
- Obligatoire : 
o Session de sensibilisation en salle sur une demi-journée. 
o Entretien post accident 
o E Learning 

-    Optionnelle : 
o Stage de conduite 

 
 
 

B- Les sinistrés :  
- Obligatoire : 
o Entretien post accident 
o E Learning 
- Optionnelle : 
o Session de sensibilisation en salle sur une demi journée 
o Stage de conduite 

 
C- Les contrevenants :  

-      Obligatoire :  
o E Learning 
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2 -  Salariés sinistrés et verbalisés  

 

 
 
62 % des salariés verbalisés pour excès de vitesse ont eu un sinistre. 
 

3- Sinistralité et infractions par service  

 

 
 
Le service volaille comprend  le plus grand nombre de salarié. En corrélation des autres 
services, côest ce service qui g®n¯re le plus de contraventions et de sinistres. 
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4-  SCENARIO TYPE DE LôACCIDENT 

 
 

 

 
 

Scénario type de la mortalité routière. 
 

Homme âgé de 20 à 40 ans 
Un vendredi de 16h à 19h 

En Octobre 
Véhicules légers 

Temps clair (Tendance soleil) 
Hors agglomération : Départemental, autoroutes 

Ligne droite 
Vitesse trop élevée et/ou alcool 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sc®nario type dôaccident de la société 
 

Un homme âgé de 36 à 41 ans 
Un mardi de 13h-15h 

Avril / Septembre 
Véhicules légers 

Temps clair 
En agglomération 

Ligne droite. 
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5  ï PLAN DE PREVENTION  
 

1 - Procédures  

 
Définir une procédure des op®rations dôentretien du véhicule à effectuer par les salariés. 

 
D®finir dôune procédure de contrôle du permis de conduire. 

 
Mettre à jour du règlement intérieur en insérant la notion de consommation de drogues 

 
Réaliser une note de service sur la consommation de médicaments. 
 
Procédure de prise en main du véhicule par le salarié (consultation du concessionnaire). 

 
Définir une procédure de communication en situation de conduite : Appel renvoyé à la 
secrétaire / assistante. Prise de message pour le salarié. 

 

 
        2 - Communication  

   
Action : Communication sur lôutilisation du téléphone portable. 
Forme :   Flash prévention.  
Destinataires : Les salari®s de lôentreprise. 
Délai : Salaire de décembre. 
Rappel du règlement intérieur. 
Préconisations :  

- Respect du code de la route 
- Les sanctions  

 
 
Action : Communication sur la conduite sous lôemprise de drogue, alcool et 
médicaments. 
Forme :   Flash prévention.  
Destinataires : Les salari®s de lôentreprise. 
Délai : Salaire de février 
Préconisations :  
 - Prévenir le supérieur hiérarchique pour tout traitement médical avec consommation de 
médicaments niveau 3. (secret médical) 
- Des tests de dépistage alcool ou drogues peuvent êtes propos®s en pr®sence dôun 
représentant du personnel. 

 
 
Action : Session dôE-learning 
Destinataires : Les salari®s de lôentreprise. 
Délai : Année 2017. 
3 thèmes au choix :  

- Eco sécurité 
- Constat amiable 
- Code de la route 

 
 

 



 

DIARBENN SOLUTIONS Page 21 
23, boulevard SOLFERINO – 35000 RENNES 

Tél : +33 02 99 29 95 47 

3 - Organisation  

 
Pr®parer le v®hicule la veille afin dô°tre op®rationnelle d¯s lôembauche. 
 
 Inclure les temps de conduite aux déplacements des salariés. Prévoir 5 minutes de + / 
déplacement. 
 
Donner la feuille de route au salarié la veille 
 
Eviter les appels au salarié pendant son temps de conduite. 

 
4 -  Sensibilisation  

 
Sensibilisation dôun service cibl® 
Forme :   Demi-journée ou intervention pendant une réunion de service. 
Présentation des statistiques de la sinistralité 

 
Sensibilisation des managers 
Forme :   Demi-journée ou intervention pendant une réunion de service. 
Présentation des statistiques de la sinistralité 
 
Village prévention/Forum sécurité routière :  

Animation sur une journée avec des outils pédagogiques :  

- Test au choc 
- Parcours alcool 
- Simulateur de conduite 

 

 

5 -  Véhicules  
 
Intégrer la sécurité dans le choix des véhicules de société : 
Imposer le régulateur / limiteur à chaque véhicule 
Pr®voir un syst¯me dôarrimage des charges lors du déplacement 
Prévoir un GPS à commande vocale 
 
Demander au concessionnaire dôaccompagner le collaborateur dans la prise en main des 
véhicules 

 

6 -  Formation  
 
Stage de conduite  
Stage éco conduite 
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6 -  ANNEXES  : 
 

1 -  Modèle s de Flash  :  
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